
비즈니스를 위한 인터랙티브 AI 대화 파트너

AI와 대화하세요.
실시간으로.
듣고, 답하며, 필요한 작업을 수행하도록 돕는
캐릭터입니다.

AI 시스템에 얼굴을 더합니다.

고객과 직원이 음성으로 실시간 대화를 나눌 수 있는 캐릭터를 설계합니다. 아바타는 기업의 지식을 활용해
질문과 추가 질문에 답합니다. 미리 녹화한 영상을 재생하는 방식이 아닙니다.

키오스크 화면의 아바타.
활용 콘셉트 시각화.

제공하는 구성 요소

브랜드에 맞춘 대화 파트너.

캐릭터와 성격. 목소리와 대화 방식. 지식 기반. 협의한 운영 시나리오.
프로젝트에 맞춰 선택하는 시스템 연동.

답변. 그리고 행동.

필요한 시스템 연동을 갖추면 아바타가 예를 들어 이용 가능 여부를
확인하고, 일정을 잡거나 문의를 전달할 수 있습니다.

세 가지 역할. 명확한 목표.

고객을 위해

상품과 서비스를 설명하고 알맞은
제품을 선택하도록 돕습니다.

직원을 위해

기업의 지식을 쉽게 찾도록 하고
업무 절차를 익히도록 돕습니다.

브랜드를 만나는 사람들을 위해

부스 방문객을 맞이하고 상품, 서비스
또는 전시를 안내합니다.

말 그 너머: 목소리, 시선, 표정, 제스처.

비언어적 소통을 개발하고 차분한 대화 방식을 설계합니다. 매일 24시간 지원도 가능합니다. 제공 언어와 이용 가능 시간은 도입
프로젝트별로 협의합니다.

파일럿 프로젝트를 함께 이야기해 보세요.
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