
INTERLOCUTORI IA INTERATTIVI PER LE AZIENDE

Parla con l’IA.
Dal vivo.
Un personaggio che ascolta, risponde e aiuta ad agire.

Diamo un volto ai sistemi di IA.
Progettiamo personaggi con cui clienti e dipendenti possono parlare a voce, dal vivo. L’avatar usa le
conoscenze della tua azienda per rispondere alle domande e alle richieste di chiarimento - non riproduce un
video preregistrato.

Avatar sullo schermo di un totem.
Visualizzazione di un’applicazione.

CHE COSA OTTIENI

Un interlocutore su misura per il tuo brand.

Personaggio e personalità. Voce e stile di conversazione. Base di
conoscenza. Scenario operativo concordato. Integrazioni scelte in base
alle esigenze del progetto.

Risposte. E azioni concrete.

Una volta predisposte le integrazioni necessarie, l’avatar può, ad
esempio, verificare la disponibilità, fissare un appuntamento o inoltrare
una richiesta.

Tre ruoli. Un obiettivo preciso.

Per i clienti

Spiega l’offerta e aiuta a scegliere il
prodotto giusto.

Per i dipendenti

Rende accessibili le conoscenze
aziendali e aiuta a conoscere le
procedure.

Per il pubblico del brand

Accoglie i visitatori allo stand e li
guida nell’offerta o nell’esposizione.

Oltre le parole: voce, sguardo, espressioni e gesti.
Sviluppiamo la comunicazione non verbale e uno stile di conversazione pacato. L’assistenza può essere disponibile 24 ore su 24.
Lingue e disponibilità sono definite per ogni progetto.

Parliamo di un progetto pilota.
hello@anivatar.com   /   anivatar.com
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